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Polskie Centrum Programu

Safer Internet

Polskie Centrum Programu Safer Internet powotane zostato w 2005 r. w ramach programu Komisji Europejskiej Safer Internet.
Tworzg je Fundacija Dzieci Niczyje (FDN) oraz Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa (NASK). Centrum podejmuje szereg kom-
pleksowych dziatan na rzecz bezpieczefistwa dzieci i mtodziezy korzystajacych z Internetu i nowych technologii. Partnerem wigkszo$ci
realizowanych przez Centrum projektow jest Fundacja Orange.
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Fundacja Dzieci Niczyje (FDN) — organizacja
pozarzadowa o charakterze non-profit, ktéra od 1991 r.
zajmuje sig  szeroko rozumiang pomocg dzieciom
krzywdzonym, ich rodzinom i opiekunom. Funda-
cja prowadzi o$rodki pomocy, programy profilaktyki
krzywdzenia dzieci i organizuje specjalistyczne
szkolenia dla profesjonalistow. Od 2004 r. Fundacja
Dzieci Niczyje realizuje kompleksowe dziatania na rzecz
bezpieczenstwa dzieci w Internecie.

www.fdn.pl

Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa (NASK)
— instytut badawczy prowadzi dziafalno$¢ naukowg
i badawczo-wdrozeniowg w dziedzinie bezpieczenstwa,
niezawodnosci i efektywnosci sieci teleinformatycznych.
NASK prowadzi rejestr domeny .PL, jest operatorem teleko-
munikacyjnym. W strukturach instytutu dziata zespot CERT
Polska powotany w celu reagowania na zdarzenia naruszaja-
ce bezpieczenstwo w sieci Internet. W 1991 r. NASK podtaczyt
Polske do Internetu.

www.nask.pl

Program Komisji Europejskiej Safer Internet zostat uruchomiony w 1999 r. i ma na celu promocje bezpiecznego korzystania
z nowych technologii i Internetu wsrod dzieci i mfodziezy. W ramach programu prowadzone sa réwniez dziatania na rzecz zwal-
czania nielegalnych tresci i spamu w Internecie. 0d 2005 r. do programu wiaczona zostata problematyka zwigzana z zagrozeniami
wynikajacymi z uzytkowania telefonéw komorkowych, gier online, wymiang plikéw P2P i innymi formami komunikacji online w czasie
rzeczywistym (czaty i komunikatory). Priorytetem programu na lata 2009-2013 jest zwalczanie cyberprzemocy i uwodzenia dzieci w
Internecie.

http://ec.europa.eu/information_society/activities/sip/index_en.htm
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W ramach Polskiego Centrum Programu Safer Internet realizowane sg jednoczesnie 3 projekty:

Kompleksowe dziatania edukacyjne i medialne na rzecz bezpiecz- N 1)
nego korzystania z Internetu i nowych technologii przez dzieci @ in‘I‘erne‘I‘_pl
i mtodziez.

www.saferinternet.pl
Projekt realizowany przez FDN i NASK we wspdtpracy z Fundacjg Orange.

Helpline.org.pl

Projekt, w ramach ktérego udzielana jest pomoc mfodym internautom,
rodzicom i profesjonalistom w przypadkach zagrozen zwiazanych z korzy- “ © 800100100
staniem z Internetu oraz telefonéw komdrkowych przez dzieci i mtodziez. helpllne.org.pl

Ty Fundacja
() mNnAsk U0

www.helpline.org.pl
Projekt realizowany przez FDN oraz Fundacje Orange.

Fundacja
Orange

Dyzurnet.pl

Punkt kontaktowy, tzw. hotline przyjmujacy zgtoszenia o tresciach nielegal-
nych w Internecie, takich jak: pornografia dziecigca, rasizm i ksenofobia.

dyzurnet€pl

www.dyzurnet.pl
Projekt realizowany przez NASK. SENASK

Ciatem doradczym Polskiego Centrum Programu Safer Internet jest Komitet Konsultacyjny, w skiad ktérego wchodza przedstawiciele
rzadu, policji, organizacji dziafajacych na rzecz dzieci oraz instytucji zajmujacych sig Internetem i problematyka nowych mediow.
Wspdtpraca Centrum z instytucjami rzadowymi, pozarzadowymi, placowkami o$wiatowymi oraz podmiotami komercyjnymi
realizowana jest réwniez w ramach Ogdlnopolskiej Koalicji na rzecz Bezpieczenstwa Dzieci w Internecie, ktéra stanowi
platforme dystrybucji informacji o réznych inicjatywach na rzecz bezpieczeristwa online oraz wymiany do$wiadczen w tym zakresie.
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W ramach projektu Saferinternet.pl realizowane s3 kompleksowe dziatania edukacyjne i medialne na rzecz

bezpiecznego i odpowiedzialnego korzystania z nowych mediow przez dzieci i miodziez. Projekt prowadzony kto jest po drugiej stronie.

e A

jest przez FDN i NASK. Koordynatorem projektu jest FDN. Gtownym partnerem wigkszosci realizowanych w jego
ramach dziafan jest Fundacja Orange.

Kampanie medialne maja na celu nagtasnianie zagrozen zwigzanych z korzystaniem z Internetu przez dzieci oraz
promowanie ws$rdd dzieci, mtodziezy i ich rodzicow postaw sprzyjajacych bezpieczenistwu mtodych internautow.
Celem kampanii medialnych jest rowniez promocja oferty Polskiego Centrum Programu Safer Internet.
Wybrane kampanie medialne:
* Nigdy nie wiadomo, kto jest po drugiej stronie — 2004 r.

— kampania po$wigcona problemowi uwodzenia dzieci w Internecie.
* Dyzurujemy przy Internecie — 2006 .

— kampania majaca na celu promocje oferty Dyzurnet.pl i uwrazliwienie internautéw na istnienie

nielegalnych tresci publikowanych w Internecie, w szczegélnosci pornografii dziecigcej.

* Internet to okno na $wiat. Caty $wiat — 2007 r., 2009 .

— kampania poruszajaca problem kontaktow dzieci z niebezpiecznymi tre$ciami w sieci.
« Stop cyberprzemocy — 2008 r.

— kampania dotyczaca problemu przemocy réwiesniczej z uzyciem Internetu i telefondw komérkowych.
 Baw sig w Sieci. Bezpiecznie — 2009 .

— kampania dotyczaca cyberprzemocy oraz bezpieczenistwa dzieci w serwisach spotecznos$ciowych.
* Pomysl zanim wyslesz — 2010 r.

— kampania zwracajaca uwage na konsekwencje nieprzemyslanego umieszczania informacji oraz zdje¢ w Internecie.
* Kazdy ruch w Internecie zostawia $lad — 2010 r.

— kampania ukazujgca problem uwodzenia dzieci online, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem nowych regulacji

prawnych w tym zakresie.

* Internet to nie zabawa. To Twoje zycie — 2011 1.

— kampania ukazujaca wptyw aktywno$ci online na realne zycie.
 Promocja bezpieczenstwa w sieci — 2011 r. Ci, ktorzy zyja

— kampania, ktorej celem byto zwrdcenie uwagi rodzicow na ich role w edukacii internetowej dzieci. w wirtualnym $wiecie,

* Nie akceptuje, nie tacze sie, nie wchodze... — 2011 . tracq prawdziwe Zycie.
— kampania po$wiecona dziatalno$ci zespotu Dyzurnet.pl, przyjmujacego zgfoszenia o nielegalnych
tresciach w sieci. W ktrym swi E

. P Zyje Twoje dzie
o W ktorym $wiecie zyjesz? — 2012 r.
— kampania po$wigcona problemowi nadmiernego korzystania z komputera i Internetu przez dzieci i mfodziez.

Fundacja Dzieci Niczyje we wspotpracy z Fundacjg Orange opracowuje oferte edukacyjng dla dzieci, rodzicow

oraz profesjonalistow. Obejmuje ona scenariusze zaje¢ lekcyjnych, kursy e-learning, materiaty multimedial-

ne (prezentacje, filmy, kreskowki) oraz wydawnictwa (broszury, plakaty, komiksy, ksiazki). Materiaty eduka-
cyjne dystrybuowane sg do szkét podstawowych i gimnazjalnych w catej Polsce oraz dostepne s na stronie
www.dzieckowsieci.fdn.pl. Kursy e-learning znajduja sie pod adresem www.fdn.pl/kursy.

PO

Sieciaki.pltoprojektedukacyjny Fundacji DzieciNiczyje adresowany domtodychinternautéw, ktérego
celem jest edukacja w zakresie bezpiecznego korzystania z Internetu. Gtéwnym elementem projektu ==

jest serwis www.sieciaki.pl, ktérego uzytkownicy biorg udziat w grach edukacyjnych, quizach i kon-

kursach. Waznym elementem projektu jest réwniez, prowadzona wspdlnie z Fundacja Orange, akcja Sieciaki na Waka-
cjach, wramachktorejlatemorganizowane sagimprezy plenerowe, koncerty orazzajecia edukacyjne dladzieciimtodziezy.
0d 2012 r. akcja zostata uzupetniona o wakacyjne pakiety edukacyjne, ktorych elementem jest scenariusz,
pozwalajacy osobom zainteresowanym na zorganizowanie pikniku w swojej miejscowos$ci.

Necio.pl to projekt edukacyjny skierowany do dzieci w wieku 4-5 lat, przeznaczony do nauki bez-
piecznego korzystania z Internetu. Na potrzeby projektu powstat serwis internetowy (www.necio.pl)
zawierajacy animacje, gry oraz piosenki ttumaczace najmtodszym zasady bezpiecznego surfowania.
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,BeSt” to przegladarka bezpiecznych stron internetowych dla dzieci w wieku od 3 do 10 lat, dzigki

ktorej rodzice moga wspdlnie z dziecmi odkrywac uroki Internetu lub zapewni¢ im bezpieczne, sa-

modzielne korzystanie z sieci. Program blokuje dostep do stron spoza katalogu BeSt. Przegladarka — ==g& ™"
znajduje zastosowanie zaréwno w komputerach domowych, jak i szkofach, bibliotekach, damach W
kultury czy kawiarenkach internetowych.

Program mozna pobrac ze strony: www.best.fdn.pl

Numa Numa to magazyn skierowany do mtodziezy i po$wigcony fenomenom Internetu, mediom
elektronicznym i bezpieczenstwu w sieci. Wydawany jest w wersji papierowej oraz elektronicznej
(www.numanuma.pl); ukazuje sig kilka razy w roku.

Projekt edukacyjny adresowany do rodzicow i opiekunéw w celu zachecenia ich do aktywnego uczestniczenia w

internetowym zyciu dzieci, poznania ich zainteresowan i wirtualnej spotecznosci, a takze zagrozen, na jakie moga =

trafi¢ podczas surfowania po sieci. Na projekt sktada sig pie¢ animowanych filméw, ktére w zabawny sposéb

pokazuja internetowe rodzinne perypetie. Akcja realizowana jest przez NASK. m

Szkolenia i konferencje poswiecone problematyce bezpieczenstwa dzieci w Internecie kierowane sg do przedsta-

wicieli sektora edukacyjnego, wymiaru sprawiedliwosci i organéw $cigania, organizacji pozarzadowych oraz dostawcow
ustug i tresci internetowych. Corocznie, pod patronatem unijnej Komisarz ds. Mediow i Spoteczenstwa Informacyjnego,
organizowana jest Miedzynarodowa Konferencja Bezpieczenstwo Dzieci i Mfodziezy w Internecie, podczas ktérej
prezentowane s3 m.in. polskie i zagraniczne innowacyjne projekty edukacyjne oraz najnowsza wiedza dotyczaca zwal-
czania nielegalnych tresci w sieci (www.www.saferinternet.pl/konferencja).

Migdzynarodowy Dzien Bezpiecznego Internetu organizowany jest co roku w lutym i ma na celu

nagto$nienie problematyki bezpieczeristwa online oraz promowanie inicjatyw na rzecz bezpiecz- ‘Q
nego dostepu dzieci i mfodziezy do zasobéw internetowych. Organizatorzy DBI w Polsce zachgcaja '

szkoty oraz inne instytucje i organizacje do podejmowania lokalnych dziatan edukacyjnych zwiaza- . I‘“

nych z bezpieczenstwem dzieci w sieci. Inicjatywy rejestrowane sg w serwisie www.dbi.p/ i biorg FNF:’R',EE%H“"’
udziat w konkursach z atrakcyjnymi nagrodami.

Regularne konsultacje z dzie¢mi i mtodziezg pozwalaja na projektowanie efektywnych narzedzi edukacyjnych i kampanii
medialnych oraz ewaluacje prowadzonych dziatan. Konsultacje takie odbywaja sig w ramach spotkan Panelu Mfodzie-
Zowego, w skiad ktérego wchodzi grupa 13- i 14-letnich uczniow, dzigki kontaktom z uzytkownikami portalu Sieciaki.pl
oraz w ramach spotkan Kongresu Mfodych Internautow.

Systematyczne badania dotyczace wiedzy, do$wiadczen i postaw zwiazanych z zagrozeniami wobec dzieci
w Internecie sa podstawa do planowania dziatan medialnych i edukacyjnych oraz wytyczajg kierunki rozwoju
projektu. Badania obejmujg zarowno dzieci i mtodziez, jak i rodzicéw oraz profesjonalistow.

Projekt Saferinternet.pl nalezy do sieci INSAFE, ktdra zrzesza realizatoréw projektow edukacyjnych ins fe
na rzecz bezpieczenstwa online z 30 panstw Europy oraz kilku krajéw stowarzyszonych spoza UE.

Agnieszka Wrzesien

koordynator projektu Saferinternet.pl
Fundacja Dzieci Niczyje

tel. 22 616 02 68

e-mail: agnieszka.wrzesien@fdn.pl

Anna Rywczynska

koordynator projektu Saferinternet.pl w NASK
Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa
tel. 22 38 08 159

e-mail: anna.rywczynska@nask.pl
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www.helpline.org.pl
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Projekt prowadzony przez Fundacje Dzieci Niczyje oraz Fundacje Orange. W jego ramach udzielana jest
pomoc mfodym internautom, rodzicom i profesjonalistom w przypadkach zagrozen zwiazanych z korzy-
staniem z Internetu oraz telefonéw komérkowych przez dzieci.

Konsultanci Helpline.org.pl udzielajg pomocy m.in. w sytuacjach:

¢ uwodzenia dzieci w sieci (grooming),

* przemocy réwiesniczej z wykorzystaniem Internetu i telefonéw komdrkowych,
* Kontaktu dzieci ze szkodliwymi tre$ciami,

* nadmiernego korzystania z komputera i/lub Internetu przez dzieci.

Adresatami projektu sa:

> dzieci i mtodziez:

o gdy kto$ je o$miesza, szantazuje, wysyta wulgarne wiadomo$ci,

* ody kto$ na czacie zadaje im krepujace pytania, prosi o zdjecie, namawia na spotkanie,
» gdy kto$ wysyta lub prezentuje im tresci zawierajace pornografig lub przemoc.

2 rodzice:
» gdy nie wiedza, jak rozmawiac z dzieckiem o bezpieczenstwie w Internecie,
s zaniepokojeni tym, czym ich dzieci zajmuja sig w Internecie,
* maja podejrzenie, ze ich dziecko padto ofiarg cyberprzemocy,
e ich dzieci miaty kontakt ze szkodliwymi tre$ciami

(np. pornografia, przemoc, propagowanie narkotykéw, faszyzmu, dziatalnosci sekt),
* niepokojg ich znajomosci, jakie ich dzieci zawierajg w Internecie.

2 profesjonalisci:

e gdy potrzebujg konsultacji w zakresie przypadku krzywdzenia
dziecka w sieci ZAWSZE EIEDY MASZ

FROBLEM ' SIECI
Mozliwe formy kontaktu z konsultantami Helpline.org.pl:

* 800100 100 (pofaczenie bezptatne),

* e-mail: helpline@helpline.org.pl,

 rozmowa online (livechat) na stronie www.helpline.org.pl,
 formularz kontaktowy na stronie www.helpline.org.pl.

Helpline.org.pl jest czfonkiem sieci INSAFE oraz migdzyna-
rodowego  stowarzyszenia  Child  Helpline International
skupiajacego telefony zaufania dla dzieci z ponad 160 krajow $wiata.
Cztonkowstwo w stowarzyszeniu jest potwierdzeniem wysokich standardow
$wiadczonych ustug.

ins fe U

© 800100100
Child Helpline International helpline.org.pl ¢ | R |

Marta Wojtas

koordynator projektu Helpline.org.pl
Fundacja Dzieci Niczyje

tel. 22 616 02 68

e-mail: marta.wojtas@fdn.pl
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dyzurnet€pl nasic ]

Dyzurnet.pl to punkt kontaktowy prowadzony przez NASK, ktdorego zadaniem jest reagowanie
na zgtoszenia nielegalnych tresci w Internecie

W $wietle polskiego prawa tresci nielegalne to materiaty prezentujace:

e tresci pornograficzne z udziatem dzieci,
e tresci pornograficzne zwiazane z prezentowaniem przemocy lub postugiwaniem sig zwierzeciem,
e tresci o charakterze rasistowskim lub ksenofobicznym.

Nielegalne tresci napotkane w Internecie mozna zgtasza¢ do Dyzurnet.pl:

 poprzez formularz na stronie www.dyzurnet.pl,
* mailem na adres: dyzurnet@dyzurnet.pl,
* telefonicznie pod numerem: 801 615 005.

Zgtoszenia mozna dokona¢ anonimowo. Do zadan zespotu Dyzurnet.pl nalezy analiza tresci nielegalnych i przygotowanie dokumentacii
technicznej. Przypadki naruszenia prawa sa przekazywane organom $cigania (jesli serwer znajduje sie w Polsce lub kraju, gdzie nie funk-
cjonuje zespot zrzeszony w INHOPE). Zespét wspotpracuje réwniez z dostawcami ustug i tresci internetowych w celu jak najszybszego
usuwania niepozadanych tresci z sieci.

Dyzurnet.pl nalezy do sieci INHOPE — migdzynarodowego stowarzyszenia zrzeszajacego hotline’y
z catej Europy i $wiata. Misjg INHOPE jest zapewnienie szybkiej i skutecznej reakcji na zgtoszenia
dotyczace nielegalnych tresci w sieci niezaleznie od kraju, w ktérym zostaty zamieszczone, oraz
propagowanie dobrych praktyk i wspieranie nowo powstajacych zespotéw reagujacych.

=

nie akceptuje

wNASK  F o srreoe: R

Marek Dudek

koordynator projektu Dyzurnet.pl
Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa
tel. 22 380 80 53

e-mail: marek.dudek@nask.pl
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